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 مقدمة  

الدديل الاارائا ددجلال تنددهلالنع دد لال الم ددالاالملااب  دد هلاابجددعة لاندد لاطددتلااتلمت ددبلااددالااا عددتا لاال دد لا تددهلاالة   دد لا ندديلا

ال ا ادددالاادددلالااالدددد ر لاال ددد لالورددد لاالجددددالاتددد لالددددتة لاالالم دددالاالملااب  ددد هلاتدددد لاا جدددعبلا رددد لا   ت  ددددبلاالملاا  ل دددبلال  ددددتا ر لا

لمالأ ظلمدددددبفلاهذدددددييلاطدددددمالاالددددديل الايةدددددللاهلم  دددددبلا دددددلمابلااايلما دددددبلالما ددددد ال  لالمات   ذددددد لاادددددالاا لاا ددددد لمل بلا   ت  دددددبلاالملا

لافلأد ع بلا يلالن جلا الاال ا االا ر لاابهن لاالالاالالم الاابجعة لان 

 خطوات التعامل العميل المشتبه به: 

 دديتلاليددم ئلاالالم ددالارلااب  دد هلاابجددعة لاندد لاالملاال ددلم لألان يددم ئالااددالاالأوددئايلاها لاال دد بلااددالالماددتدلا دد ذ  لا فلا1

 فهتللا ج و 

ال ةددتللاالجددلل لال الم ددارلااب  دد هلالم دديتلاةعمدد  لااددالاالالم ددالاالملااب  دد هلاابجددعة لاندد لا ت ذدد لالةدديلملاوة ا ددبلالم ردد لا فلا2

 فاجعة لابذ 

لتنددهلا ددئبلاالةدديامالال الم دداراب   هلاالملال ددي للاالن دد يبلالدد لاالملاابجددتةللال  دد د لالعة دد لاال ا  لمدد  لا جددأ لا فلا3

 فالالم    لاال  لا تئهذ لان لالم اراب   هلاابجعة لان 

المل عظددددددددبلا لددددددددللا ددددددددئعبلاااددددددددئاتا لاالةه دددددددد  لا ددددددددالاالالمددددددددهتلاالملاالالم  دددددددد  لاابجددددددددعة لابذدددددددد لاابئعت ددددددددبلااي دددددددد  لا فلا4

 فارخ   ص

 .اب ة لا يتلاكجفلاابئا ه لاالئ لم بلاا لانر لااايلما بلالملمهيللاال يئع  لا فلا5

ا لا كت لاارل  للان لالم اراب   هلاابجعة لان لاالملاالأوئايلااا  ةا بلا ر لااور للال جكتكلاهتل لا  ر    دد ةلا فلا6

 ف الاوة ابلا لم   ل لالموئع تذ لالمل  ص الا ر لاائ تبلاالإع  لألا نذ لااالا ةالاالالم ا

 ف يتلااخع ةلاالالم الان  لااا ا   لا  يلاابئااابلاالملاابئا ةبلاالملا يتلاهلا فلا7

لات2025ر11ر17تلان  ةعخلا2025االاالا تلالاالئا لااليل الات لااا لم   لاالاا  لميلاات سلاالإداةللاطم
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لا

لا

لا
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